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�ي منظمة  ية �ف نة المساعدات الإنما�ئ م ل�ج ر تقي�ي معاي�ي
 : �ي �ي العمل الإنسا�ف  التعاون الاقتصادي والت�فمية �ف

�ي هذا الشأن؟ ماذا نعرف �ف
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج يسية المرتبطة بتطبيق معاي�ي ما هي التحديات والقضايا الر�ئ

؟  �ي مات العمل الإنسا�ن �ي تقي�ي �ن

يهات ال�الية؟ �ن التو�ج وما الذي يمكن أن نتعلمه من مناقشة هذه التحديات وكيف يمكننا استخدام هذا التعلم لتحس�ي

 )ALNAP( ي� �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن يهية لبحوث شبكة التعلم النشط من أ�ج لة التو�ج لقد كانت هذه هي الأس�ئ
�ي العمل  ل المساءلة والأداء �ن ز، الذي أعدت شبكة التعلم النشط من أ�ج �ي هذا الملخص المو�ج �ج �ن لت النتا�ئ رة، و قد سُحج الأخ�ي

�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ر اع�تمادا �ول معاي�ي يهيات الاك�ث مّ التو�ج �ي لي�ن الإنسا�ن
�ي سعيها لتحديث  يهيات يزيد عمره عن 15 عاما وتحتا�ج إل� تحديث. �ن مات الإنسانية. لكن هذه التو�ج �ي التقي�ي واستخدامها �ن

هات  مع وتحليل و�ج عة ل�ج راء مرا�ج �ي بإ�ج �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن يهيات، قامتشبكة التعلم النشط من أ�ج تلك التو�ج
�ي بشأن  �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن يهيات شبكة التعلم النشط من أ�ج �ي إعادة كتابة تو�ج مع الأدلة للمساعدة �ن النظر �ج

�ي السياقات الإنسانية. م �ن ر التقي�ي استخدام معاي�ي

من ملخصا لكل معيار من  يسية، والمتوفرة هنا. ويت�ن يسية من ورقة البحث الر�ئ ل الر�ئ ز الضوء عل� الرسا�ئ يسلط هذا المو�ج
�ي دليل شبكة التعلم النشط  �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية السبعة عل� النحو المحدد �ن ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج معاي�ي
ر الإضافية المح�تملة.  ر القضايا الشاملة والمعاي�ي �ي لعام 2006. ويستعرض القسم الأخ�ي �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن من أ�ج

لة لمزيد من المناقشة.  يسية، تليها أس�ئ من كل قسم تعريفات وملخص للقضايا الر�ئ كما يت�ن

لفية ال�ف

م العمل  �ي دليل تقي�ي �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن �ي عام 2006، نشرت شبكة التعلم النشط من أ�ج  �ن
نة  م ل�ج ر تقي�ي �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية. وتعد معاي�ي ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج �ي باستخدام معاي�ي  الإنسا�ن

ية والإنسانية  م المساعدة الإنما�ئ ر الابرز لتقي�ي �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية هي المعاي�ي ية �ن  المساعدات الإنما�ئ
�ي عام 2019،  ما تم تحديثها �ن  )Kennedy-Chouane 2020, Picciotto 2013, cited in Patton 2020(. �س�ج

ر، والاستدامة، والاتساق. ويفسر دليل شبكة التعلم  ر الستة هي: الفعالية، والملاءمة، والكفاءة، والتأث�ي  فإن المعاي�ي
 : �ي عل� النحو التال�ي �ي العمل الإنسا�ن ر تطبيقها �ن �ي لعام 2006 معاي�ي �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن  النشط من أ�ج

رابط.  ر والتغطية والاتساق وال�ت دوى والكفاءة والتأث�ي الفعالية والملاءمة/ال�ج

نقاط القوة

ر مما كان متوقعا  �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية عل� نطاق واسع - ��تى أك�ث ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ م ل�ج ر تقي�ي تطبق معاي�ي
م أسهل، ويساعد عل� التعرف عل� نقاط الضعف  راء التقي�ي عل إ�ج �ي الأصل )Lundgren 2017(. ولهذا مزايا مهمة، فهو يحج �ن

 .)ALNAP 2016( ميع أنحاء العالم العمل مع بعضهم البعض �ي �ج �ن �ن م�ي ، ويسهل عل� المق�ي �ي �ي العمل الإنسا�ن عة �ن  الشا�ئ
ب  يسية ال�تىي يحج ر سهلة الفهم والاستخدام نسبيا، وتغطي القضايا الر�ئ ر دراسة )Lundgren 2017( إل� أن المعاي�ي وتش�ي

م أداء التدخل. مراعاتها عند تقي�ي

https://www.alnap.org/guidance-update
https://www.alnap.org/system/files/content/resource/files/main/eha-2006.pdf
https://www.alnap.org/system/files/content/resource/files/main/eha-2006.pdf
https://www.alnap.org/system/files/content/resource/files/main/eha-2006.pdf
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�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�فمية  ية �ف نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج �ي تطبيق معاي�ي ركة �ف  القضايا المش�ت
�ي عل� العمل الإنسا�ف

م  رالمطبقة عل� نطاق واسع للنقد، وتمحورت الانتقادات عل� عدم القدرة عل� تقي�ي  كما هو متوقع، تعرضت هذه المعاي�ي
�ن أو �قوق الإنسان  نس�ي �ن ال�ج رن عل� قضايا المساواة ب�ي رك�ي ر التحول�ي )Patton 2020; Ofir 2017(، وعدم كفاية ال�ت التغي�ي

: ر ما يل�ي عة الأخرى ال�تىي ُ�ددت من خلال المعاي�ي مل القضايا الشا�ئ )OECD DAC 2018(. وتسث
م.  	 ري التقي�ي مية ومن الذي يحج لة التقوي�ي �ي تحديد الأس�ئ ستخدم �ن  أهمية تحديد الوضع والسياق وما هو المنظور الذي �يُ

 . �ج ر عل� النتا�ئ ر كب�ي � أن يكون لآراء الشخص الذي يحدد المقصود بالفعالية وكيف يقاس أداء التدخل تأث�ي  ومن المر�ج
 )Chilisa and Mertens( م �يث خلصت دراسة  ويتعلق ذلك بالدعوات إل� إزالة الطابع الاستعماري من التقي�ي

ة )2021:242(. وتطبق دراسة  رن م، مما يعزز من علاقات القوة المتح�ي من عل� التقي�ي ه�ج الغربية ته�ي  إل� أن الثقافة وال�نُ
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية، مع الإشارة إل�  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج )Ofir 2017( ذلك مباشرة عل� معاي�ي

.)Ofir 2017( راف بأهمية الثقافة والاختلافات الثقافية عدم كفاية الاع�ت

	  ،)Darcy and Dillon 2020( ن تو�يد المقاييس� يه لتحس�ي ة إل� مزيد من التو�ج  أشارت دراسات أخرى ال�ا�ج
 .)DEval 2018( ي التطبيق� مع ال�فاظ عل� المرونة �ن

رنام�ج والمنظمة والغرض  	 ر، وال�تىي تع�تمد عل� نوع ال�ج رة وتطبيق المعاي�ي �ي المنفعة المتغ�ي ر �ن يسىي الآخ�ي  ي�تمثل التحدي الر�ئ
م. من التقي�ي

يهات  ى هذا بشكل وثيق مع تو�ج ب أن ي�تما�ش : إل� أي مدى يحج �ي التال�ي �ي المستقبل�ي �ن يه الإنسا�ن وي�تمثل السؤال التأسيسىي للتو�ج
رته منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية  �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية )والتعديل الذي أ�ج ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ل�ج

�ي عام 2019(. ر �ن عل� المعاي�ي

ية المنهحج

رة من المصادر والتقارير  موعة مب�ي عة وتحليل محج ز، بشكل أساسىي عل� مرا�ج ة هذا المو�ج �ي تهي�ئ اع�تمد البحث، الذي استخدم �ن
، و 53 ورقة بحثية من الأدبيات الأكاديمية  �ي م الإنسا�ن يهية للتقي�ي �ي ذلك 43 وثيقة تو�ج والأبحاث، بلغت ل 155 وثيقة بما �ن

موعة استشارية أنشأتها شبكة التعلم  مات الإنسانية. اُستكمل ذلك بالمشاركة مع محج ر الرسمية و 59 من التقي�ي والأدبيات غ�ي
م  عة رسمية. وتقارن الورقة الكاملة كل معيار قا�ئ �ي من خلالعمليات مرا�ج �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن النشط من أ�ج

ل المساءلة  ر القطاعية ال�تىي نشرتها شبكة التعلم النشط من أ�ج يهيات والمعاي�ي ر التو�ج ر الشاملة ع�ج بذاته بالاضافة ال� كل المعاي�ي
�ن  ركة ب�ي مة المش�ت نة الدا�ئ �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية واللحج ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ �ي ول�ج �ي العمل الانسا�ن والأداء �ن

يه  �ي الأدبيات، وتحلل التو�ج يسية المحددة �ن . وتسلط الورقة الضوء عل� القضايا الر�ئ �ي الأساسىي الوكالات )IASC( والمعيار الإنسا�ن
ة لمزيد من المناقشة. يسية الناش�ئ لة الر�ئ مي لتقديم لمحة سريعة عن التطبيق المعاصر لكل معيار. كما تحدد الأس�ئ م التنظ�ي والتقي�ي

لة البحث لكل معيار، والوقت اللازم للتحليل المستهدف.  اصة بأس�ئ ية محدودة من �يث العمق بتوافر الأدبيات ال�ن تعد المنهحج
�ي المر�لة التالية من العملية التشاورية لشبكة  . وسينعكس ذلك �ن �ن مّ�ي ر المكتوبة للمق�ي هات النظر المعاصرة أو غ�ي ولا تعكس و�ج

. �ي �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن التعلم النشط من أ�ج
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الفعالية
ر استخدامًا �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�فمية الأك�ث ية �ف نة المساعدات الإنما�ئ معيار ل�ج

تعريفات

ل المساءلة والأداء   دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي لعام 2006 �ي العمل إلانسا�ن �ن

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج معاي�ي
الاقتصادي والت�نمية لعام 2019

 الفعالية: تقيس مدى تحقيق النشاط للغرض منه، أو ما 
ات.   إذا كان يمكن توقع �دوث ذلك عل� أساس المخر�ج

من معيار الفعالية. � �سن التوقيت بشكل مباشر �ن ويأ�ت

الفعالية: هل يحقق التدخل أهدافه؟ مدى تحقيق التدخل 
 لأهدافه، أو من المتوقع أن يحقق أهدافه، 

موعات. ر المحج �ج متباينة ع�ج �ي ذلك أي نتا�ئ ه بما �ن حج ونتا�ئ

ة لة الناش�ئ يسية والأس�ئ القضايا الر�ئ

�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية.  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ م ل�ج ر تقي�ي ميع معاي�ي �ن �ج ر تطبيقا من ب�ي  الفعالية هي الأك�ث
ا،  ما يتعلق بتقرير ما يشكل هد�نً عرف الفعالية بشكل عام من �يث تحقيق الأهداف. ولقد ُ�ددت التحديات ف�ي و�تُ

�ي العمل  ل المساءلة والأداء �ن �ي السياقات الإنسانية. ووفق تعريف شبكة التعلم النشط من أ�ج وأفضل طريقة لقياسها �ن
ر دراسة )Darcy and Dillon )2020 بأنه  " )ص 51(. وتش�ي �ج ات والنتا�ئ �ن المخر�ج ،"الأهداف" هي "عنصر وسيط ب�ي �ي الانسا�ن

راء.  ي للمشروع أو الإ�ج ار�ج ر ال�ن ب تحديد الأهداف من �يث التغي�ي يحج

مل:  مه، ويسث �ي المصطلحات المستخدمة لشر� مستوى الهدف المتوقع تقي�ي را �ن مي اختلافا كب�ي م التنظ�ي يهات التقي�ي وتختلف تو�ج
 . �ج ات والنتا�ئ �ج الفورية والغرض والمخر�ج �ج والنتا�ئ الأهداف والنتا�ئ

ر دقة �ول ما يشكل هدفا؟ 	 يهات أك�ث ة إل� تو�ج هل هناك �ا�ج

رة، وبالتال�ي ما إذا كان تحقيقها  �ي السياقات المتغ�ي هناك اعتبار آخر هو ما إذا كانت الأهداف الأصلية للتدخل تظل ذات صلة �ن
�ي هذه الورقة(. �ي إطار موضوعات شاملة لا�قا �ن مؤشرا عل� الفعالية )مع روابط لبحث الإدارة التكيفية �ن

متهاللسياق ال�ال�ي قبل استخدامها كمؤشر عل� الفعالية  	  هل ينبغي اختبار الأهداف من �يث ملا�ئ
)مع مراعاة الإدارة التكيفية(؟

ات الضعيفة / ودة وال�ماية والف�ئ يهات عل� المستوى القطاعي بشكل مختلف عل� التنسيق و�سن التوقيت وال�ج  تؤكد التو�ج
�ي لعام  �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن من شبكة التعلم النشط من أ�ج يسية للفعالية. وتت�ن الإنصاف / الإدما�ج كمكونات ر�ئ

ية  نة المساعدات الإنما�ئ يهات برنام�ج الأغذية العالمي، ال�تىي تعكس تعريف ل�ج من تو�ج �ي إطار معيار الفعالية. وتت�ن 2006 التنسيق �ن
ر المقصودة. ابية والسلبية، المقصودة وغ�ي �ج الإيحج "، صرا�ة كلا من النتا�ئ �ج ما يتعلق "بالنتا�ئ �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية ف�ي �ن

ات الضعيفة / الإنصاف / الإدما�ج عناصر للفعالية؟  	 ودة وال�ماية والف�ئ هل ينبغي اعتبار التنسيق و�سن التوقيت وال�ج
م الأخرى؟ ر التقي�ي إذا لم يكن الأمر كذلك، فكيف ينبغي اعتبارها من �يث علاقتها بمعاي�ي

ابية عل� �د  	 �ج السلبية والإيحج ر المقصودة وقياسها بشكل مباشر واستكشاف النتا�ئ �ج غ�ي هل من الضروري تحديد النتا�ئ
دي فيها هذا؟ ه القيام بذلك عل� نحو فعال عند التطبيق وهل هناك مواقف لا يحج سواء؟ ما هي التحديات ال�تىي توا�ج

�ي قدرتهم عل� التوصل إل� الأدلة اللازمة لتحديد ما إذا كانت الأهداف  مون تحديات �ن ه المق�ي من النا�ية العملية، غالبا ما يوا�ج
رك )منظمة التعاون  �ي المش�ت هة فاعلة وا�دة أو ��تى إل� العمل الإنسا�ن عزى إل� �ج ر يمكن أن �يُ قد تحققت، وما إذا كان التغي�ي

�ي لعام 2018؛  �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن الاقتصادي والت�نمية، 2007؛ Heider 2017؛ شبكة التعلم النشط من أ�ج
.)Darcy and Dillon 2020

م الإسناد وقياس الفعالية؟  	 �ي تقي�ي هة التحديات �ن �ي موا�ج يهات والإرشادات �ن كيف يمكن أن تساعد التو�ج

ب أن تحلل ما إذا كان  مات يحج �ي )2006( بأن التقي�ي �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن توصىي شبكة التعلم النشط من أ�ج
هات نظر أصحاب  من و�ج م التدخل وصياغة الأهداف وكيفية ذلك، وأن تت�ن �ي ت�م�ي أصحاب المصلحة الأساسيون قد شاركوا �ن

�ي تحديد ما إذا كانت  هات الفاعلة الإنسانية الأخرى مثل موظفي المنظمة/ المؤسسة - �ن �ن - عل� عكس ال�ج المصلحة الأساسي�ي
التدخلات قد �ققت أهدافها.

يهات  	 مها؟ إذا كان مهما، كيف يمكن للتو�ج م الفعالية وتقي�ي �ي ت�م�ي �ن �ن ما مدى أهمية منظور أصحاب المصلحة الأساسي�ي
أن تتي� ذلك؟
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الملاءمة/المواءمة
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�فمية استخدامًا ية �ف نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ر معاي�ي �ي أك�ث ثا�ف

 تعريفات

ل المساءلة والأداء   دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي لعام 2006 �ي العمل إلانسا�ن �ن

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج معاي�ي
الاقتصادي والت�نمية لعام 2019

م ما إذا كان المشروع  الملاءمة/المواءمة: تتعلق الملاءمة بتقي�ي
ات والأولويات المحلية )وكذلك سياسة  ى مع الا�تيا�ج ي�تما�ش
هات المانحة(. المواءمة هي تكييف الأنشطة الإنسانية مع  ال�ج
ات المحلية، وزيادة الملكية والمساءلة والفعالية من  الا�تيا�ج

�يث التكلفة وفقا لذلك.

 الملاءمة: هل التدخل يقوم بالأمور عل� نحو صحيح؟ 
ات وسياسات  م التدخل لا�تيا�ج ابة أهداف وتصم�ي مدى استحج
وأولويات المستفيدين والعالم والدولة والشريك / المؤسسات 

ر الظروف. �ي �الة تغ�ي واس�تمرار ذلك �ن

ة لة الناش�ئ يسية والأس�ئ القضايا الر�ئ

�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية استخدامًا  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ر معاي�ي �ي أك�ث  معيار الملاءمة / المواءمة هو ثا�ن
�ن تتعلقان بتطبيق  يسيت�ي �ن ر�ئ مات الإنسانية )Darcy and Dillon 2020(. وتسلط الأدبيات الضوء عل� مسألت�ي �ي التقي�ي  �ن

هذا المعيار: 

ره  . 1 م ومناسب قد يكون مختلفا تماما عما يعت�ج م لما هو ملا�ئ ر المق�ي �ي المساعدة الإنسانية تع�نىي أن تفس�ي �ي القوة �ن الفوارق �ن
مات. �ي التقي�ي ب أن يحدد الملاءمة والمواءمة �ن يهات المعاصرة من يحج ما ومناسبا. ولا تحدد التو�ج السكان المتضررون ملا�ئ

م  	 لة التقي�ي م أن يؤثر عل� أس�ئ م وتكوين فريق التقي�ي عية للتقي�ي ِّم ووضع الشروط المر�ج كيف يمكن لتحديد وضعية المق�ي
ه وتوصياته؟  حج يته ونتا�ئ ومنهحج

عطى الأولوية عند تحديد الملاءمة/ المواءمة أو كيف يمكن التوفيق  	 هة نظر �تُ يهات عل� أي و�ج ب أن تؤكد التو�ج هل يحج
هات النظر؟ عل� سبيل المثال، هل من المهم التأكيد عل� ما هو وثيق الصلة بالأشخاص  �ي و�ج �ن الاختلافات �ن ب�ي

هات المانحة وأهداف السياسة العالمية؟ كيف يمكن للمبادىئ  المتضررين من الأزمة، مقارنة بما هو وثيق الصلة بال�ج
مية؟ هات النظر التقي�ي يه و�ج �ي تو�ج اه السكان المتضررين)AAP( أن تساعد �ن المتعلقة بالمساءلة تحج

هات نظر )من أي طرف(  	 �ي أي و�ج ر الم�تمعن �ن ر عل� تحديد الوضع وأهمية التفك�ي يهات بقدر أك�ج ب أن تركز التو�ج هل يحج
يهات هذا الأمر بشكل مباشر أو تحدد من  ب أن تتناول التو�ج ما يتعلق بالملاءمة؟ هل يحج مية ف�ي لة التقي�ي ه الأس�ئ ستو�ج

مات؟  �ي التقي�ي ب أن يحدد الملاءمة والمواءمة �ن يحج

رنام�ج نفسه يمكن أن يخلصا إل�  . 2 �ن لل�ج م�ي مات، مما يع�نىي أن تقي�ي ر التقي�ي ي ع�ج لا تطبق الملاءمة/المواءمة بشكل منهحج
رى تحليلها، لم يستخدم أي منها التعريف  يهيات ال�تىي �ج ق التو�ج �ن وثا�ئ ات مختلفة بشأن الملاءمة والمواءمة. ومن ب�ي  استنتا�ج

�ي منظمة التعاون الاقتصادي  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج يهات معاي�ي �ي تو�ج  الدقيق للملاءمة والمواءمة المنصوص عليه �ن
�ي 2006. �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن والت�نمية، أو دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج

مات؟  	 �ن التقي�ي ية وإمكانية المقارنة ب�ي ر منهحج ما مدى أهمية تطبيق الملاءمة والمواءمة بشكل أك�ث
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الكفاءة
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�فمية استخدامًا ية �ف نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ر معاي�ي ثالث أك�ث

تعريفات

ل المساءلة والأداء   دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي لعام 2006 �ي العمل إلانسا�ن �ن

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج معاي�ي
الاقتصادي والت�نمية لعام 2019

ات - النوعية والكمية –   الكفاءة: الكفاءة تقيس المخر�ج
ة للمدخلات. ويتطلب ذلك عموما مقارنة  ال�تىي تحققت نتيحج

ات، لمعرفة ما إذا كان قد تم  هحج البديلة لتحقيق المخر�ج ال�نُ
ر كفاءة. استخدام النهحج الأك�ش

الكفاءة: إل� أي مدى تستخدم الموارد؟ إل� أي مدى يؤدي 
حج بطريقة اقتصادية  التدخل، أو من المح�تمل أن يؤدي، إل� نتا�ئ

�ي الوقت المناسب. و�ن

ة لة الناش�ئ يسية والأس�ئ القضايا الر�ئ

ر الكفاءة من  ا. وتعت�ج �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية تطبي�تً ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ر معاي�ي الكفاءة هي ثالث أك�ث
ت أيضا الكفاءات التشغيلية، مثل الاتحادات  در�ج را ما ائُ ركة للمعيار. وكث�ي �يث التكلفة و�سن التوقيت من المكونات المش�ت

مات المستعرضة.  �ي التقي�ي والشراكات، �ن

رير  �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية إل� هذا المعيار كفرصة للتحقق مما إذا كان يمكن ت�ج ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ وتنظر ل�ج
ية والمالية والوقت،  �ي ذلك الموارد البشرية والبي�ئ نة للموارد بصورة شاملة، بما �ن ه. وتتعرض اللحج حج موارد التدخل من خلال نتا�ئ

ر. ات إل� التأث�ي �ج التدخل الكاملة، من المخر�ج مل سلسلة نتا�ئ وتسث

رنام�ج الاقتصادي  �ن الاقتصاد والفعالية والكفاءة، لأن ال�ج �ي الأساسىي )CHS( إل� ضرورة تحقيق التوازن ب�ي ر المعيار الإنسا�ن ويش�ي
�ي  �ن أو نقص الموارد )المعيار الإنسا�ن �ي من نقص الموظف�ي رنام�ج الذي يعا�ن مة مقابل المال - عل� سبيل المثال، ال�ج ما ق�ي لا يمثل دا�ئ

�ي المملكة المتحدة  ية والكومنولث والت�نمية �ن ار�ج هات المانحة، مثل مكتب الشؤون ال�ن الأساسىي 2018(. ولطالما سعت ال�ج
�ي  ية والكومنولث والت�نمية �ن ار�ج ب. واستخدم مكتب الشؤون ال�ن مة مقابل المال نيابة عن دافعي الضرا�ئ )FCDO(، إل� تقديم الق�ي

مال�ي فعالية التكلفة  مة مقابل المال - الاقتصاد والكفاءة والفعالية والإنصاف وإ�ج  المملكة المتحدة إطار عمل "5E" لتتبع الق�ي
.)UK Aid Direct 2019(

ة لمصادر البيانات  �ي نتيحج م الكفاءة غالبا ما يعا�ن ر الأدبيات إل� أن تقي�ي م والمساءلة، تش�ي �ي صنع القرار والتعل�ي عل� الرغم من أهميته �ن
ية.  �تماعية والبي�ئ �ي �ساب التكاليف الا�ج رة، ويفشل �ن يات المتغ�ي الضعيفة والمنهحج

�ي 2006 للكفاية، عل� غرار  	 �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن هل ينبغي توسيع تعريف شبكة التعلم النشط من أ�ج
ا  ر اتسا�تً �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية 2019؟ أو هل من الممكن أن يكون أك�ث ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ تعريف ل�ج

مع مناه�ج الكفاءة المالية؟

هل الكفاءة من �يث التكلفة و�سن التوقيت والكفاءة التشغيلية هي أهم ثلاثة مكونات للكفاية؟ هل ينبغي أيضا  	
ية  ار�ج اص بمكتب الشؤون ال�ن مة مقابل المال )مثل إطار "5E" ال�ن ى مع مناه�ج الق�ي مراعاة الفعالية والإنصاف، بما ي�تماسث

�ي المملكة المتحدة(؟ والكومنولث والت�نمية �ن

موعات مهارات فنية محدودة  	 م ومحج �ن عندما يكون لديهم موارد محدودة للتقي�ي مّ�ي يهات المق�ي كيف يمكن أن تدعم التو�ج
م الكفاءة؟ لتقي�ي
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الأثر
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�فمية استخدامًا ية �ف نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ر معاي�ي رابع أك�ث

تعريفات

ل المساءلة والأداء   دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي لعام 2006 �ي العمل إلانسا�ن �ن

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج معاي�ي
الاقتصادي والت�نمية لعام 2019

�تماعية والاقتصادية  �ي الآثار الأوسع للمشروع - الا�ج الأثر: ينظر �ن
ندرية و العمرية  ات ال�ج ية - عل� الأفراد والف�ئ والتقنية والبي�ئ

رات مقصودة  �تمعات والمؤسسات. ويمكن أن تكون التأث�ي والمحج
ابية وسلبية، أو كلية )عل� مستوى  ر مقصودة، إيحج وغ�ي

ية )عل� مستوى الأسرة(. ز�ئ القطاع( و�ج

رات  الأثر: مدى إ�داث التدخل أو من المتوقع أن يحدث تأث�ي
ر مقصودة، ذات  ابية أو سلبية، مقصودة أو غ�ي رة إيحج كب�ي

مستوى أعل�.

ة لة الناش�ئ يسية والأس�ئ القضايا الر�ئ

�ي �وال�ي 50%  نظر إليه �ن ا، و�يُ �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية تطبي�تً ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ر معاي�ي الأثر هو رابع أك�ث
�ي  �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن مات )Darcy and Dillon 2020(. ويوض� دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج من التقي�ي

ر والفعالية: فبي�نما تدرس الفعالية ما إذا كانت الأهداف الوسيطة قد تحققت،  �ن التأث�ي ه الاختلاف والتشابه ب�ي  )2006( أو�ج
رن هذا المعيار عل� المدى الطويل  فإن الأثر يناقش العواقب طويلة المدى لتحقيق هذه الأهداف أو عدم تحقيقها. ويرتبط ترك�ي

�ي منظمة التعاون الاقتصادي  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج مة. ويركز تعريف معاي�ي د الدا�ئ م الفوا�ئ �ي تقي�ي رابط �ن بتطبيق معيار ال�ت
رات الأوسع لشبكة التعلم  ر أو الأنظمة(، مقارنة بالتأث�ي �ي المعاي�ي رات �ن رات عالية المستوى )مثل التغي�ي والت�نمية )2019( عل� التأث�ي

�ج طويلة المدى )2018(.  �ي )2006( أو النتا�ئ �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن النشط من أ�ج

�ي الأثر المتفاوت  �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية )2021( إل� أهمية النظر �ن ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ يهات ل�ج ر تو�ج  تش�ي
نس أو العمر أو القدرة أو القابلية للتأثر(،  موعات الأشخاص المصنفة �سب نوع ال�ج موعات من الأشخاص )مثل محج ر محج ع�ج

ر مقصودة. وأكدت دراسة )Proudlock and Ramalingam 2009( كذلك عل�  رة موزعة غ�ي ما أي آثار سلبية كب�ي ولاس�ي
رات المهمة،  مية �ول أنواع التغي�ي من ��تما أ�كاما ق�ي ر "يت�ن م التأث�ي دت أن تقي�ي هات نظر مختلفة، وو�ج ر من و�ج أهمية فهم التأث�ي

وبالنسبة لمن". 

 ، ، والبنك الدول�ي �ن �ي �ئ �ي ذلك برنام�ج الأغذية العالمي، ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللا�ج واست�ثمرت بعض المنظمات، بما �ن
�ي  ية والكومنولث والت�نمية �ن ار�ج  ومكتب المساعدة الإنسانية التابع للوكالة الأمريكية للت�نمية الدولية، ومكتب الشؤون ال�ن

يات خاصة للغاية. واستبعدت المنظمات الأخرى،  ر( باستخدام منهحج ر )تركز فقط عل� التأث�ي مات التأث�ي �ي تقي�ي المملكة المتحدة �ن
م  يهات عملية فريق التقي�ي �ي تو�ج �ن الوكالات )�ن ركة ب�ي مة المش�ت نة الدا�ئ �ي ذلك صندوق الأمم المتحدة للسكان )2019( واللحج بما �ن

اصة بها تماما. م ال�ن ر التقي�ي ر من معاي�ي �ن الوكالات )IAHE( 2018( التأث�ي رك ب�ي �ي المش�ت الإنسا�ن
ر  	 م تأث�ي رات ذات المستوى الأعل� عند تقي�ي �ج طويلة المدى، أو التأث�ي رات الأوسع، أو النتا�ئ رن عل� التأث�ي رك�ي هل من الأنسب ال�ت

؟  رنام�ج ؟ هل تختلف �سب المنظمة وال�ج �ي العمل الإنسا�ن

مات الإنسانية؟ 	 �ي التقي�ي ر المقصود �ن ر غ�ي ٍ عل� التأث�ي رن كا�ن هل هناك ترك�ي

ة والإسناد  	 رة و لتحديد السبب والنتيحج �ي آفاق زمنية قص�ي ر �ن م التأث�ي يهات أن تتصدى لتحديات تقي�ي  كيف يمكن للتو�ج
�ي السياقات الإنسانية؟ �ن

ر  	 ر أك�ث م التأث�ي هات نظر �ول أنواع المواقف والسياقات ال�تىي يكون فيها تقي�ي يهات و�ج من التو�ج ب أن تت�ن  هل يحج
أو أقل ملاءمة؟
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التغطية
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�فمية استخدامًا ية �ف نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ر معاي�ي خامس أك�ث

تعريفات

ل المساءلة والأداء   دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي لعام 2006 �ي العمل إلانسا�ن �ن

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج معاي�ي
الاقتصادي والت�نمية لعام 2019

يسية  موعات السكانية الر�ئ التغطية: ضرورة الوصول إل� المحج
ه معاناة تهدد ال�ياة أي�نما كانت. ال�تىي توا�ج

لا ينطبق

ة لة الناش�ئ يسية والأس�ئ القضايا الر�ئ

�ي )2006(، وهي ليست  �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن �ي دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج �ي �ن التغطية هي معيار إضا�ن
ر استخدامًا )يليها الاتساق  �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية. إنها أ�د أقل المعاي�ي ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ م لدى ل�ج معيار تقي�ي

 .)Darcy and Dillon 2020( مات الإنسانية �ي �وال�ي %40 من التقي�ي رابط(، وترد �ن والاستدامة وال�ت

ام  رن ، ومعيار أولوية بالنسبة للبعض. وهي أمر أساسىي للال�ت �ي �ي أداء العمل الإنسا�ن وتعد التغطية وثيقة الصلة بالقضايا المحددة �ن
بـ "عدم ترك أ�د خلف الركب". 

ة.  �تماعية الاقتصادية والتناسب مع ال�ا�ج غرافية والتغطية الا�ج �ي التغطية ال�ج مات بشكل مباشر �ن �ي كيف تنظر التقي�ي وهناك تباين �ن
�ي  ل المساءلة والأداء �ن واع�تمد تعريف أ�دث للتغطية )منظمة الأمم المتحدة للطفولة 2019( عل� شبكة التعلم النشط من أ�ج

ه  يسية ال�تىي توا�ج موعات السكانية الر�ئ �ي وبرنام�ج الأغذية العالمي لتحديد التغطية عل� أنها مدى الوصول إل� المحج العمل الانسا�ن
ات.  ر المساعدة وال�ماية المحايدة بما يتناسب مع الا�تيا�ج �ي ذلك توف�ي ، بما �ن �ي  معاناة تهدد ال�ياة من خلال العمل الإنسا�ن

ر التناسب أقل شيوعًا.  �تماعية الاقتصادية، ويعت�ج غرافية والا�ج �ي التغطية ال�ج �ي أغلب الأ�يان �ن �ي الممارسة العملية، ي�تم النظر �ن و�ن
رن  م التح�ي ة إل� تقي�ي نب مع ال�ا�ج نبا إل� �ج �ي الاعتبار، �ج ب أخذها �ن موعات السكانية ال�تىي يحج يهية المحج وتحدد بعض المبادىء التو�ج

ر وضو�ا. اه الإقصاء وهو الأك�ث رن تحج اه الإش�تمال بالإضافة إل� التح�ي تحج
ة؟  	 �تماعية الاقتصادية والتناسب مع ال�ا�ج غرافية والا�ج مل تعريف التغطية كل من التغطية ال�ج  هل ينبغي أن يسث

؟  رن رك�ي هل ينبغي أن يحصل كل منها عل� نفس المستوى من ال�ت

رن عل� نحو موثوق  �ي التحديد وال�تمي�ي دت تحديات �ن ودة. وو�ج ما يركز عل� التغطية وال�ج رت منظمة اليونيسف تقي�ي �ي عام 2019، أ�ج �ن
�ن بالتدخلات المخطط لها؛ )د( الذين تم الوصول إليهم  ( المستهدف�ي ؛ )�ج �ن �ي �ن الأشخاص )أ( المتضررين من الأزمة؛ )ب( المحتا�ج  ب�ي

ما يتعلق باستيعاب كيفية �ساب هؤلاء السكان والأرقام المستهدفة. �ي النهاية. كما �ددت التحديات ف�ي �ن
مات مصدر ال�سابات  	 مات؟ هل من المهم أن تستعرض التقي�ي �ي التقي�ي مينها �ن ات مفيدة لت�ن  هل هذه الف�ئ

يه المساعدة؟ لتو�ج

من�  م أن التغطية �تُ ودة والتغطية. و خلص التقي�ي �ن الإنصاف وال�ج م منظمة اليونيسيف الضوء عل� المفاضلات ب�ي كما سلط تقي�ي
رك لمر�لة الانتقال من إعطاء الأولوية  ود فهم مش�ت �ي بداية الأزمة، مع عدم و�ج ما �ن ودة، لاس�ي باس�تمرار الأولوية عل� الإنصاف وال�ج

ودة.  �ن ال�ج للتغطية إل� تحس�ي
ودة؟  	 ما يتعلق بال�ج �ي سياق الإنصاف وف�ي م التغطية �ن �ن لتقي�ي مّ�ي يهات المق�ي  هل ينبغي أن تدعم التو�ج

إذا كان الأمر كذلك، فكيف؟
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الاتساق
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�فمية استخدامًا ية �ف نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ر معاي�ي سادس أك�ث

تعريفات

ل المساءلة والأداء   دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي لعام 2006 �ي العمل إلانسا�ن �ن

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج معاي�ي
الاقتصادي والت�نمية لعام 2019

م السياسات الأمنية والت�نموية  ة إل� تقي�ي الاتساق: ال�ا�ج
ارية والعسكرية وكذلك السياسات الإنسانية،   والتحج
ميع  ه ال�نصوص، أن تأخذ �ج مان الاتساق، وعل� و�ج لصن

�ي الاعتبار. السياسات الاعتبارات الإنسانية و�قوق الإنسان �ن

�ي بلد أو قطاع  الاتساق: توافق التدخل مع التدخلات الأخرى �ن
أو مؤسسة.

ة لة الناش�ئ يسية والأس�ئ القضايا الر�ئ

ر أخرى  زء من معاي�ي مه أ�يانا كحج ري تقي�ي مات الإنسانية ويحج �ي التقي�ي ا �ن ر الأقل تطبي�تً  الاتساق هو أ�د المعاي�ي
رة  �ن أنه كان منذ ف�ت �ي ��ي  )Darcy and Dillon 2020, Drew 2021, ALNAP 2006 and ALNAP 2018(. و�ن

�ي منظمة  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ م ل�ج ر تقي�ي ، فقد اضيف مؤخرا فقط إل� معاي�ي �ي م العمل الإنسا�ن  طويلة معيارا لتقي�ي
التعاون الاقتصادي والت�نمية. 

ريها الأمم المتحدة والاتحاد الدول�ي  مات ال�تىي تحج �ي التقي�ي يسىي �ن �ي إطار استعراض هذا المعيار، عُرض الاتساق كمعيار بشكل ر�ئ و�ن
م  �ي تقي�ي �ج الأدبيات �ول صعوبة والتحدي الم�تمثل �ن هات المانحة، مما يدعم نتا�ئ معيات الصليب الأ�مر والهلال الأ�مر أو ال�ج ل�ج

الاتساق لمنظمة وا�دة عل� مستوى المشروع. 
يهات؟  	 �ي التو�ج مولا �ن ر تطبيقا والأقل سث �ن أقل المعاي�ي ما هي الأسباب ال�تىي قد تفسر سبب كون الاتساق من ب�ي

مات يكون فيها الاتساق أقل قابلية للتطبيق؟ 	 د ظروف أو أنواع من التقي�ي ا؟ هل تو�ج م�تى يكون مفيدًا أو ضرور�يً

رها،  من سياسات المنظمات ومعاي�ي م الفرعي للاتساق إل� الاتساق الداخل�ي صن يهات الأخرى عل� التقس�ي تركز الأدبيات والتو�ج
رن عل� الاتساق مع المبادىئ الإنسانية.  رك�ي ر الأخرى، مع مستويات مختلفة من ال�ت هات الفاعلة والمعاي�ي ي مع ال�ج ار�ج والاتساق ال�ن

هل عناصر الاتساق هذه لها صدى؟ هل هي عل� نفس القدر من الأهمية؟ 	

ب أن يظل واسعًا؟ 	 ر دقة أم يحج هل يمكن أن يكون التعريف أك�ث

�ي  �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن يهات شبكة التعلم النشط من أ�ج �ي تو�ج ر أهمية �ن  أصبحت المبادىئ الإنسانية أك�ث
ناقش المبادىئ الإنسانية وصعوبة تنفيذها  �ي تطبيق معيار الاتساق. كما هو ال�ال مع الاتساق عل� نطاق أوسع، �تُ  و�ن

اع أوكرانيا 2022(. كما ودعت ورقة عمل  رن ما يتعلق ب�ن )انظر، عل� سبيل المثال، Slim 2020 and Buchanan-Smith ف�ي
 . �ي م العمل الإنسا�ن �ي تقي�ي ي كعناصر أساسية �ن م التابع للأمم المتحدة )2016( إل� إدرا�ج المبادىئ الإنسانية بشكل منهحج فريق التقي�ي

يهات؟ 	 ب أن توصىي بها التو�ج زء من معيار الاتساق؟ هل يحج م المبادىئ الإنسانية كحج ما مدى أهمية تقي�ي
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رابط والاستدامة ال�ت
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�فمية الأقل استخدامًا ية �ف نة المساعدات الإنما�ئ معيار ل�ج

تعريفات

ل المساءلة والأداء   دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي لعام 2006 �ي العمل إلانسا�ن �ن

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج معاي�ي
الاقتصادي والت�نمية لعام 2019

رة  مان تنفيذ الأنشطة قص�ي ة إل� �ن ر إل� ال�ا�ج رابط: يش�ي ال�ت
�ي الاعتبار المشاكل  �ي سياق يأخذ �ن ة �ن ل ذات الطبيعة الطار�ئ الأ�ج

رابطة. طويلة المدى والم�ت

د؟ مدى اس�تمرار أو ا��تمال  الاستدامة: هل ستس�تمر الفوا�ئ
د الصافية للتدخل. اس�تمرار الفوا�ئ

ة لة الناش�ئ يسية والأس�ئ القضايا الر�ئ

ل المساءلة  . وخلص استعراض لشبكة التعلم النشط من أ�ج �ي م العمل الإنسا�ن �ي تقي�ي رابط هو المعيار الأقل استخدامًا �ن  ال�ت
مات الإنسانية  �ي التقي�ي رابط �ن ر قليلا من ال�ت ر من الأ�يان أك�ث �ي كث�ي �ي 2020 إل� تطبيق الاستدامة �ن �ي �ن �ي العمل الانسا�ن والأداء �ن

 .)Darcy and Dillon 2020(

�ي التعريف. ويعكس الفهم  رابط والاستدامة كمعيار أمر معقد بسبب المصطلحات المستخدمة والاختلافات �ن ويعد تطبيق ال�ت
�ي  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ �ي أو ل�ج �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن ر شيوعًا إما تعريفات شبكة التعلم النشط من أ�ج الأك�ث

�ي العمل  ل المساءلة والأداء �ن منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية الواردة أعلاه، أو تلك ال�تىي قدمتها شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي الدول�ي مع الت�نمية والقدرة  ة ال�تىي يتعامل بها النظام الإنسا�ن �ي )SOHS 2018(: الدر�ج �ي دراسة �الة النظام الإنسا�ن �ي �ن الإنسا�ن

عل� ال�مود وال�د من المخاطر وبناء السلام )ص 35(. 
مات الإنسانية، فهل ينبغي اع�تماد  	 �ي التقي�ي رابط �ن ر من الأ�يان عل� نطاق أوسع من ال�ت �ي كث�ي بالنظر إل� تطبيق الاستدامة �ن

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ نب مع التعريف المحدث للحج ا إل� �ج ن�جً مصطل� "الاستدامة" لهذا المعيار، �ج
الاقتصادي والت�نمية؟ 

مة؛  	 د الدا�ئ �ي أو الضرورية لمواصلة أو التأكيد عل�: )أ( الفوا�ئ م العمل الإنسا�ن دة لتقي�ي ر فا�ئ رابط الأك�ث  ما هي عناصر ال�ت
�ي والقدرة عل� ال�مود وال�د من  �ي ذلك التعا�ن ( الروابط مع الت�نمية، بما �ن رابطة؛ )�ج ل والم�ت �ي المشاكل طويلة الأ�ج )ب( النظر �ن

�ي ملكية أصحاب المصلحة والقدرات المحلية والشراكات المحلية. المخاطر وبناء السلام؛ )د( المساهمة �ن

دت منظمات أخرى  رابط / الاستدامة، بي�نما و�ج ية كأساس لل�ت ار�ج مل بعض المنظمات القدرات المحلية والشراكات ال�ن  تسث
راها برنام�ج الأغذية العالمي  مات ال�تىي أ�ج �ي 2018، والتقي�ي �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن  )شبكة التعلم النشط من أ�ج

ب معيار منفصل لـ "التكامل". نة إدارة الطوارىئ و الكوارث( أن هذه العناصر مهمة بما يكفي للنظر فيها بمو�ج ول�ج
�ي الفعال  	 رابط؟ هل هي بالغة الأهمية للعمل الإنسا�ن زء من معيار ال�ت هل ينبغي إبراز القدرات والشراكات المحلية كحج

�ي أو شامل، مثل التكامل؟  ب رفعها إل� مستوى معيار إضا�ن بحيث يحج

�ي منظمة  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر أداء ل�ج �ن معاي�ي ر المعتاد ب�ي رابط والاستدامة. و "من غ�ي دل �ول ال�ت ر من ال�ج وهناك الكث�ي
�ي عل� الإطلاق"  رابط كمقياس للأداء الإنسا�ن ود خلاف �ول ما إذا كان ينبغي استخدام ال�ت  التعاون الاقتصادي والت�نمية و�ج

لاف إل� التاريخ  �ي 2018، ص 239(. ويعود هذا ال�ن �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن  )شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي  ل المساءلة والأداء �ن �ي والت�نمية )شبكة التعلم النشط من أ�ج �ن العمل الإنسا�ن  الطويل والنقاش المس�تمر بشأن العلاقة ب�ي

�ي 2018(. العمل الإنسا�ن
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ر إضافية وموضوعات شاملة معاي�ي
موضوعات شاملة واعتبارات اضافية

ل المساءلة والأداء   دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج
�ي لعام 2006 �ي العمل إلانسا�ن �ن

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج معاي�ي
الاقتصادي والت�نمية لعام 2019

، والموارد  امعة الشاملة: السياق المحل�ي الموضوعات ال�ج
 ، �ن البشرية، وال�ماية، ومشاركة أصحاب المصلحة الأساسي�ي
�ن  يات التصدي ، والقدرة عل� الصمود، المساواة ب�ي راتيحج واس�ت

ة. روس نقص المناعة البشرية / الإيدز والبي�ئ ، وف�ي �ن نس�ي ال�ج

نس والإنصاف والإدما�ج   الاعتبارات الإضافية: نوع ال�ج
 وخطة الت�نمية لعام 2030 وأهداف الت�نمية المستدامة 

�ي منظمة التعاون الاقتصادي  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ )ل�ج
والت�نمية 2021(.

�ي لشبكة التعلم  �ي تقارير �الة النظام الإنسا�ن ر الإضافية �ن المعاي�ي
�ي  �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن  النشط من أ�ج

)2018؛ 2020( للكفاية والتكامل والمساءلة والمشاركة.

ة لة الناش�ئ يسية والأس�ئ القضايا الر�ئ

ت شبكة التعلم النشط من  ما إنسانيا. وأدر�ج �ي عينة مكونة من 40 تقي�ي �دد البحث ما لا يقل عن 30 موضوعا إضافيا وشاملا �ن
�ي تقاريرها  ر إضافية �ن �ي دليل الشبكة عام 2006 وثلاثة معاي�ي �ي ثمانية موضوعات شاملة �ن �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن أ�ج

�ي منظمة التعاون  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج من معاي�ي �ي )SOHS(. ولا تت�ن لعامي 2018 و2020 عن �الة النظام الإنسا�ن
ر  الاقتصادي والت�نمية )2021( موضوعات شاملة بشكل مباشر. ومع ذلك، يوض� البحث كيفية إدرا�ج الإدما�ج والإنصاف ع�ج
�ي خطة الت�نمية لعام 2030 وأهداف الت�نمية  مات. كما يوض� كيفية النظر �ن �ي التقي�ي �ي �ن نسا�ن ع تطبيق المنظور ال�ج كل معيار ويشحج

مات. �ي التقي�ي المستدامة �ن

ر إضافية أو موضوعات  ها كمعاي�ي �ي إدرا�ج �ي النظر �ن يهات المستقبلية �ن اهات الواضحة ال�تىي قد ترغب التو�ج وهناك بعض الاتحج
�تمعات  �ي ذلك التنسيق(؛ وطرق العمل مع المحج هات الفاعلة الوطنية والمحلية )بما �ن  شاملة وهي: طرق العمل مع ال�ج

. كما أن ال�ماية، بإعتبارها الموضوع الشامل الثالث   )مثل المساءلة أمام السكان المتضررين(؛ والتنوع والإنصاف والإدما�ج
مها )شبكة التعلم النشط من  �ي تقي�ي ة نظرا للأهمية المحورية لهذه المسألة والتحديات �ن ر تطبيقا، ستحتا�ج أيضا إل� المعال�ج الأ ك�ث

. ىئ �ي 2018a(. كما يمكن مناقشة الإدارة التكيفية، كمعيار ناسث �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن أ�ج
ل المساءلة  	 يهات موضوعات شاملة، عل� غرار النه�ج الذي اتبعته شبكة التعلم النشط من أ�ج ب أن تحدد التو�ج هل يحج

لاءٍ عل� أنها "شاملة"(،  �ي 2006، أو توض� كيفية دم�ج موضوعات مختارة )لم تصنف بحج �ي �ن �ي العمل الإنسا�ن  والأداء �ن
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية )2021(؟ ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ عل� غرار النه�ج الذي اتبعته ل�ج

يهات  �ي انعكاس التو�ج ة �ن رن يهات المستقبلية واضحة �ول أفضل السبل للتعامل مع التنسيق. وهناك م�ي ب أن تكون التو�ج يحج
�ي بالتناوب. وقد يكون تفضيل  ه كمعيار إضا�ن وهري للفعالية، وتدر�ج والممارسات ال�الية، وال�تىي تؤكد عل� التنسيق كعنصر �ج

ر، هو العامل ال�اسم.  ر أقل، وليس أك�ث معاي�ي
ر أخرى؟ 	 �ي إطار معاي�ي ه �ن �ي أم إدرا�ج هل ينبغي إدرا�ج التنسيق كمعيار إضا�ن

هات الفاعلة المحلية والوطنية والمساءلة  اهات نحو العمل بطرق تدعم وتعزز ال�ج �ي �د ذاته ليعكس الاتحج لا يكفي التنسيق �ن
�تمعات.  هات الفاعلة المحلية والوطنية، ومع المحج والشراكة. ويمكن مناقشة ذلك من خلال طرق العمل مع ال�ج
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مات ال�تىي  �ن التقي�ي ر الموضوعات أو الاعتبارات الشاملة تطبيقا.  ومن ب�ي نس والتنوع والإدما�ج والإنصاف والمساواة أك�ث كان نوع ال�ج
را ما  �ن كث�ي �ي ��ي . و�ن نس أو الإنصاف أو الإدما�ج ها نوع ال�ج �ي نهحج مات �ن ة )%80( من تلك التقي�ي رى تحليلها، راعت ثمانون بالما�ئ �ج

�ي نوع  رى النظر �ن ز والسن. وعندما �ج نس و/أو الإنصاف، بالإضافة إل� �الة العحج ، فأنه غالبا ما كان يدر�ج نوع ال�ج يشار إل� الإدما�ج
�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية،  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ م للحج ر التقي�ي �ي إطار مختلف معاي�ي نس أو الإنصاف أو الإدما�ج �ن ال�ج

�ي إطار معيار الفعالية )سبع مرات( والملاءمة )خمس مرات(. �ي الأغلب الأعم �ن فقد كانت تناقش �ن

 ، �تماعي، والتنوع، والإدما�ج مات إل� النوع الا�ج يهات والتقي�ي ر التو�ج وتختلف المصطلحات والتعريفات عل� نطاق واسع. وتش�ي
موعة السياسات  �ي بحث �ديث، خلصت محج ر من ذلك. و�ن والإنصاف، والمساواة، وعدم ترك أي شخص خلف الركب، وأك�ث
�ي شامل. وت�تمثل إ�دى  الإنسانية )Lough et al. 2022( )HPG(  إل� أن النظام يفتقر إل� القدرة عل� تقديم عمل إنسا�ن
�ي العمل  ل المساءلة والأداء �ن موعة السياسات الانسانية وشبكة التعلم النشط من أ�ج المشكلات، ال�تىي أبرزتها كل من محج
ي،  ات "الضعيفة" بشكل فردي وبرامحج ة الف�ئ �ي الميل إل� معال�ج �ي )Lough et al. 2022 and ALNAP 2020(، �ن  الانسا�ن

�ن أسباب أخرى لضعف  موعة السياسات الإنسانية، من ب�ي ر محج �تمع. وتش�ي ل نظامية وقطاعات مهمة من المحج مع إغفال مسا�ئ
�ي الإدما�ج  م التقدم �ن م وتتبع وتقي�ي ام من القيادة، ونقص الأدوات لتقي�ي رن ، إل� غياب مستو عالٍ من الال�ت �ي الإدما�ج  الأداء �ن

 .)Lough et al. 2022(

نس  ما يتعلق بالإدما�ج من خلال دم�ج نوع ال�ج ة هذا الأداء الضعيف ف�ي يهات الإنسانية المحدثة أن تختار معال�ج ويمكن للتو�ج
والإنصاف و/أو الإدما�ج كموضوع شامل.

ماعي  م وثيقة الصلة وتمثل بشكل �ج �تمعات معا مفاه�ي ر المساءلة أمام السكان المتضررين والمشاركة والتواصل مع المحج عت�ج �تُ
مات  �ي 40 من التقي�ي رى تحليلها. ولقد طبقت معا كموضوعات شاملة 19 مرة �ن مات ال�تىي �ج �ي التقي�ي ر الاعتبارات تطبيقا �ن �ي أك�ث ثا�ن

ر شيوعا.  رى تحليلها، وكانت المساءلة أمام السكان المتضررين هي الأ ك�ث ال�تىي �ج

رى" )Metcalfe-Hough et al. 2022, p.15(، إل� أنه عل� الرغم من  وخلص تقرير الاستعراض المستقل "للصفقة الك�ج
هود المبذولة لرفع مستوى المشاركة وتحسينها )يشار إليها أيضا باسم "المساءلة أمام السكان المتضررين"(، فلم يكن هناك  ال�ج
�ي إدرا�ج المساءلة أمام  �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن وهري" ��تى الآن. وفسرت شبكة التعلم النشط من أ�ج ر �ج "أي تأث�ي

السكان المتضررين كمعيار منفصل بالقول بأنه "لا يمكن القول أن أداء النظام كان مرضيا ما لم ي�تم تقديم المساعدة بطريقة 
�ي القرارات المتعلقة بالمساعدة المتلقاة" )2018، ص 34(.  ر �ن تخضع للمساءلة أمام من يحصلون عليها وتتي� لهم قدرا من التأث�ي

ها  �ي إدرا�ج م المساءلة أمام السكان المتضررين، والنظر �ن اه ال�ال�ي نحو تقي�ي يهات المستقبلية أن تختار تعزيز الاتحج ويمكن للتو�ج
كموضوع شامل. 

مات المستعرضة.  �ي %30 من التقي�ي مها �ن رى تقي�ي مات، و�ج �ي التقي�ي ر الموضوعات الشاملة شيوعًا �ن  وكانت ال�ماية ثالث أك�ث
ركة  مة المش�ت نة الدا�ئ ما بالنظر إل� بيان اللحج �ي أفضل طريقة للتعامل مع ال�ماية، لاس�ي يهات المستقبلية إل� النظر �ن وستحتا�ج التو�ج

 .)2013( " �ي وهر العمل الإنسا�ن �ي �ج هات الفاعلة الإنسانية تتحمل مسؤولية وضع ال�ماية �ن ميع ال�ج �ن الوكالات بأن "�ج  ب�ي
�ي - 2018:  �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن �ي دليل شبكة التعلم النشط من أ�ج وهري �ن  ولقد نوقشت ا بشكل �ج

�ي )2018a( الضوء  �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن . وتسلط شبكة التعلم النشط من أ�ج �ي �ي العمل الإنسا�ن م ال�ماية �ن تقي�ي
يهات المستقبلية �يث يوفر اعتبارات ال�ماية  �ي التو�ج راف بصعوبة القيام بذلك. و يفيد هذا �ن م ال�ماية، مع الاع�ت عل� أهمية تقي�ي

�ي وذلك للمساعدة عند  �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية للعمل الإنسا�ن ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج لكل معيار من معاي�ي
م ال�ماية. لة لتقي�ي وضع أس�ئ

ر عل� طرق التشغيل  رها الكب�ي حة كوفيد-19 وتأث�ي ا�ئ رة.  وأدى النطاق العالمي ل�ج �ي الآونة الأخ�ي ذبت الإدارة التكيفية الانتباه �ن  �ج
 .)Buchanan-Smith and Morrison-Métois 2021( ة الملحة للتعلم والإدارة التكيفية والابتكار  إل� أبراز ال�ا�ج

حة عل� الإدارة التكيفية، مثلها مثل بعض  ا�ئ ابة المبكرة للحج �ي الاستحج �ي الوقت ال�قيقي �ن وركزت العديد من تمارين التعلم �ن
�ي طريقة  م الإدارة التكيفية المنظمات للنظر �ن . ويتحدى تقي�ي �ن مات الإنسانية المهمة. كما كان ذلك من أولويات بعض المانح�ي التقي�ي
�ن التنفيذ. وقد يساعد تطبيق زواية الإدارة التكيفية أيضا  مية أو عرقلة القدرة عل� التعلم والتكيف وتحس�ي دعم عملياتها التنظ�ي

ر بمرور الوقت.  ر صلة بالسياق المتغ�ي مها هي الأك�ث رى تقي�ي �ن عل� اختبار ما إذا كانت الأهداف ال�تىي �ج مّ�ي المق�ي

نة المساعدات  يهات المستقبلية نه�ج ل�ج �ي بداياته، فقد يبدو من الأنسب أن تتبع التو�ج وبالنظر إل� أن نه�ج الإدارة التكيفية لا يزال �ن
ه�ج البديلة من  �ي ال�نُ �ي إطار معيار الملاءمة. ويمكن النظر �ن �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية لإدرا�ج التكيف �ن ية �ن  الإنما�ئ

خلال التشاور. 
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 ، �ي هات الفاعلة المحلية والوطنية أقل تحديدا. وبعد سنوات من المحاولات لإصلا� القطاع الإنسا�ن وربما تكون طرق العمل مع ال�ج
ر تحوّلا. ويمكن  �ي طرق عمل تكون أك�ث ر �ن �ي إزالة الطابع الاستعماري يدفع القطاع إل� التفك�ي ر �ول المساعدة �ن فإن النقاش الأخ�ي

�ي �الة  �ن الوكالات )IAHE 2018( و�ن رك ب�ي �ي المش�ت م الإنسا�ن �ن والتكامل والشراكة ال�تىي أضافها فريق التقي�ي ر التوط�ي عة معاي�ي مرا�ج
ر  ه. وستستفيد أي معاي�ي سد مقصد القطاع عل� أفضل و�ج اد مفهوم أو معيار وا�د يحج �ي )ALNAP 2018( لإيحج النظام الإنسا�ن

إضافية أو موضوع شامل �ول هذا الموضوع من المشاورات الموضوعية.
؛ أو )ب( المساءلة أمام  	 �تماعي والإنصاف والإدما�ج إذا تم تحديد موضوعات شاملة، فهل ينبغي أن تكون )أ( نوع الا�ج

ها  ر إضافية، أو دمحج ( ال�ماية؟ إذا لم يكن الأمر كذلك، فهل ينبغي التعامل معها كمعاي�ي  السكان المتضررين؛ أو )�ج
ر ال�الية؟ ر المعاي�ي ع�ج

�ن أو التكامل(  	 هات الفاعلة المحلية والوطنية )مثل التوط�ي ر وضو�ا مع ال�ج  هل من المهم إدرا�ج طرق العمل بشكل أك�ث
 ، �ي ها كموضوع شامل، أو كمعيار إضا�ن ب إدرا�ج ؟ إذا كان الأمر كذلك، فهل يحج �ي م العمل الإنسا�ن يهات لتقي�ي �ي تو�ج  �ن

ر ال�الية؟ ر المعاي�ي ها ع�ج أو دمحج

ب أن تكون محدودة؟ 	 ر الإضافية؟ هل يحج د عدد مثال�ي للموضوعات الشاملة أو المعاي�ي هل يو�ج
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اتمة ال�ف

 . �ي م العمل الإنسا�ن �ي تقي�ي �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية أنها الأوسع انتشارا �ن ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج  أثبتت معاي�ي
مات. ولكن هناك أيضا تحديات  ر التقي�ي �ج ع�ج م ومقارنة النتا�ئ ودة التقي�ي �ن �ج �ي قدرة القطاع عل� تحس�ي وقد ساهم استخدامها �ن

ل  مات الإنسانية ال�تىي نشأت منذ أن نشرت شبكة التعلم النشط من أ�ج مون والمستخدمون للتقي�ي هها المق�يِ يسية يوا�ج وقضايا ر�ئ
�ي عام 2006. �ي �ن ر عل� العمل الإنسا�ن يهاتها لتطبيق المعاي�ي �ي تويحج �ي العمل الانسا�ن المساءلة والأداء �ن

�ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية عل�  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج ه�ج المختلفة المتبعة لتطبيق معاي�ي ز ال�نُ ويلخص هذا المو�ج
يه  �ي تو�ج مات. وي�تمثل الغرض من ذلك �ن يهية والتقي�ي عة الأدبيات والمبادىئ التو�ج ، بالاع�تماد عل� مرا�ج �ي مات العمل الإنسا�ن تقي�ي

ر.  هات النظر المعاصرة �ول المعاي�ي �ي لفهم و�ج �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن المشاورات المقبلة لشبكة التعلم النشط من أ�ج
ما يتعلق بالعديد  م ف�ي �تمع التقي�ي �ي محج �ي هذه الورقة ليست سوى البداية. وهناك نقاش �يوي �ن ل المحددة �ن ومن المتوقع أن المسا�ئ

ر.  وانب المعاي�ي من �ج

، ك �ي �ي القطاع الإنسا�ن م وفهم الأداء �ن رك لتقي�ي ود أساس أو إطار مش�ت دة و�ج م، وتطبيقها الواسع وفا�ئ ر التقي�ي  إن اس�تمرارية معاي�ي
�ي منظمة  ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ ر ل�ج �ن �ول استخدام معاي�ي يهات كافية للممارس�ي ود تو�ج مان و�ج  لها عوامل لصالح صن

م، وقضايا الساعة واللغة  �ي المفاه�ي رات �ن ر الانتقادات المعاصرة، والتغي�ي �ي السياقات الإنسانية. وتش�ي التعاون الاقتصادي والت�نمية �ن
يهات المحدثة والإضافية ستكون مفيدة. كما يوفر التحديث  ر عند التطبيق، إل� أن التو�ج بمرور الوقت، والتطبيق المتنوع للمعاي�ي

يهات )2021( نقطة ارتكاز  ر )2019( والتو�ج �ي منظمة التعاون الاقتصادي والت�نمية للمعاي�ي ية �ن نة المساعدات الإنما�ئ اص بلحج ال�ن
�ي  ال العمل الإنسا�ن �ي محج �ن �ن ّم�ي يهاتها للمق�ي �ي لتحديث تو�ج �ي العمل الانسا�ن ل المساءلة والأداء �ن لشبكة التعلم النشط من أ�ج

ر ال�الية مناسبة للغرض؟ إذا لم يكن الأمر كذلك،  : هل المعاي�ي ما يل�ي والأساس الذي يمكن البناء عليه. وي�تمثل السؤال الأساسىي ف�ي
�ي عل� نحو  م أداء العمل الإنسا�ن ه�ج اللازمة لتطبيقها لنكون قادرين عل� تقي�ي ها وما هي ال�نُ ر ال�تىي نحتا�ج موعة المعاي�ي فما هي محج

يهات مفيدة  ر تو�ج �ي توف�ي �ي �ن �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن أفضل؟ كيف يمكن أن تساعد شبكة التعلم النشط من أ�ج
للقطاع الأوسع؟

إن آراءكم مهمة

، �يث تسعى شبكة  �ي م الإنسا�ن �تمع التقي�ي �ي محج وتهدف هذه الورقة إل� إثراء المزيد من عمليات تبادل الآراء والمناقشات �ن
يهات ال�الية.  �ي إل� تحديث التو�ج �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن التعلم النشط من أ�ج

�ي استقصاء  رنت للحصول عل� مزيد من المعلومات �ول المشاركة �ن ى زيارة موقعنا عل� الإن�ت كم، ير�ج لمشاركة آرا�ئ
م وفعاليات التشاور القادمة.  لممارسىي التقي�ي

�ي التواصل؟  هل ترغب �ن

 ،)ALNAP( ي� �ي العمل الإنسا�ن ل المساءلة والأداء �ن �ي شبكة التعلم النشط من أ�ج �ن �ن رة الزملاء البا�ث�ي يمكنك الاتصال بكب�ي
evalcriteria@alnap.com :�عل Susanna Morrison-Métois

https://www.alnap.org/guidance-update%20
http://evalcriteria%40alnap.com
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